Holdningerne inden
for sundhed er mang-
foldige, og ikke alt kan
bevises i store under-
s@gelser. Derfor har
Helse inviterat staerke
personligheder til at
komme med deres syn
pa sundhedsveesenst
anno 28, | septem-
ber er det Dorthe
Birkmose, der er selv-
staendig psykolog,
foredragsholder og
forfatter til bogen
“Mar gode mennesker
handler ondt”.
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Synspunkt

RISIKOEN FOR FORRAELSE | Z£LDREPLEJEN

Det er politisk besluttet, at aeldreplejen skal
vaere fuld af vaerdighed. Ingen kan veere
imed et vaerdigt liv for alle, men spargsmalet
er, hvordan det skulle kunne lade sig gere at
@ge den enkeltes oplevelse af veerdighead i de
fremtidige rarmmer. Det er nemlig ogsa poli-
tisk besluttet, at de akonomiske ressourcer
ikke vil blive tilfart 1 takt med, at der bliver
flere geldre og flere menneskar med demens.

Der bliver arbejdet hardt og med dyb
mennaskelig indsigt | hjemmeplejen og pa
plejehjemmene. Jeg mader ledere og med-
arbejdere, der braender for at gare deres ar-
bejde ordentligt. Og aeldreplejen er fuld af
gode historier om, hvordan der bliver serget
for, at det enkelte liv kan fortszette pa samme
meningsfulde made, som det altid har gjort.
Det sker alt sammen helt uafnaengigt af, hwvil-
ke politiske vinde, der blaeser pd et givent
tidspunkt. Men samtidig med alt det gode og
ordentlige arbejde for at hjselpe borgere og
pararende sker der fejl og kraenkelser. Jeg
mader &ldre, padrarende og professionelle,
der oplever forrdelse som et stigende pro-
blem i disse ar, fordi personalet i aeldreplejen
er slidte, g fordi der er for lidt tid til den in-
dividuelle kontakt. Det er ikke rart at teenke
pa, at professionelle kan made andre med
rahed og ligegyldighed. Forrdelse er derfor
et tabu.

Forrdelse er en saerlig moralsk slitage, hvor
man gradvist bliver mere og mere ra — bade |
sin teenkning og 1 sin made at behandle an-

Det er for nemt at made professionelles fejl og
kreenkelser med foragt, forargelse og fordemmel-
se. Det ville veere at made forraelse med forraelse.

dre pAd Nogle medarbejdere kan vaare
54 treette og smerteplagede, at de taler
hardt til de seldre. Andre kan plages af
darlig samvittighed over, at de ikke har
givet sig tid nok, ikke har lyttet grundigt
nok eller maske endda ignoreret et
menneske, der bad om deres hjselp.
Det kan skyldes afmagten over at vaare
bagud eller forsaget pa at vaere flere
steder pa samme tid. Forraelse kan ses
1 korte glimt i afmagtsreaktioner. Men
forraelsen kan ogsé blive en kultur pa
en arbejdsplads, hvor det bliver accep-
teret at latterliggare de parerende eller
skynde sig at fa lagt beboerne i seng, sd
man kan ga tidligt hjem.

Det er for nemt at mede professio-
nelles fejl og kraenkelser med foragt, for-
argelse og fordammelse. Det ville vaare
at made forraelse med forraelse Vier
riadt til at forstd, at afmagt og udmattel-
se kan veere blandt grundene til, at pro-
fessionelle i nogle situationer kan reage-
re ufalsomt, afvisende eller irritabelt.

Hvis vi vil aendre pa, at aeldre kan
fizle sig uvaerdigt behandlet af professi-
onelle; at parerende kan maarke, at de-
res familiemedlermmer mistrives, samt
at professionelle arbejder i usunde ar-
bejdsmiljeer, s& kraever det, at vi ter tale
nuanceret om problememe. Vi kom-
mer heller ikke udenom at tale om de
rette rammer for seldreplejen. Det gasl-
der bade de ekonomiske rammer, hvor
der ber vaere rad til den hjselp, som den
enkelte har brug for, og de faglige ram-
mer, hvor taet faglig ledelse og supervi-
sion bar vaere hverdag for medarbej-
deme.
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